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นโยบายการบริหารจัดการความเสี่ยง 

ปัจจุบันการด าเนินธุรกิจของบริษัทต้องเผชิญภาวะความเส่ียงที่ซับซ้อนและรุนแรงขึน้โดยล าดับ ทั้งจากการ
เปล่ียนแปลงสภาพแวดลอ้มการด าเนินธุรกิจภายในและภายนอกของบริษัท การที่ บริษัทจะด าเนินธุรกิจใหเ้จริญเติบโตไดอ้ย่าง
มั่นคงในระยะยาวนัน้ จ าเป็นตอ้งสรา้งพืน้ฐานการบริหารความเส่ียงที่ดีเพียงพอที่จะป้องกนั และลดผลกระทบของความเส่ียงอนั
เกิดขึน้ไดจ้ากปัจจยัผนัแปรต่างๆ รวมถึงความเส่ียงจากการทุจรติคอรร์ปัชนั ดงันัน้เพื่อใหห้น่วยงานต่างๆ ในบรษิัท มีแนวทางการ
บริหารความเส่ียงไปในทิศทางเดียวกนั คณะกรรมการบรหิารความเส่ียงจึงจดัท านโยบายการบรหิารจดัการความเส่ียงของบริษัท 
หาญ เอ็นจิเนียริ่ง โซลชูั่นส ์จ ากัด (มหาชน) ขึน้เพื่อใชเ้ป็นนโยบายบริหารจดัการความเส่ียงในการปฏิบตัิงานส าหรบัพนกังานทุก
คน  

วัตถุประสงค ์

เพื่อจดัการปัญหาอุปสรรคในการท างาน เพีอป้องกันหรือลดโอกาสที่จะเกิดเหตุการณไ์ม่พึงประสงคแ์ละผลกระทบที่
อาจเกิดขึน้ ซึ่งจะท าใหก้ารด าเนินงานไม่บรรลวุตัถปุระสงคแ์ละเป้าหมายขององคก์ร นอกจากนีย้งัเป็นการส่งเสรมิใหม้ีการก ากับ
ดแูลกิจการท่ีดี และด าเนินธุรกิจอย่างเป็นธรรม สจุรติ โปรง่ใส  

ขอบเขต 

เพื่อใหก้ารด าเนินงานมีความต่อเนื่องและบรรลวุตัถุประสงคข์องบรษิัท ดงันั้นทุกหน่วยงานจะตอ้งมีการบริหารความ
เส่ียงโดยใหก้ารบริหารความเส่ียงเป็นกระบวนการหนึ่งในการปฏิบตัิงานประจ าวนัของพนกังานทุกคน โดยมีจุดมุ่งหมายใหก้าร
บรหิารความเส่ียงถกูปลกูฝังเป็นส่วนหนึ่งของวฒันธรรมองคก์ร  

ค านิยาม 

ความเส่ียง คือ เหตุการณ ์(ในอนาคต) ท่ีอาจเกิดขึน้ภายใตส้ถานการณท์ี่มีการเปล่ียนแปลง มีความไม่แน่นอน เหตุ
ฉกุเฉิน ส่ิงผิดปกติ ที่จะส่งผลกระทบหรือสรา้งความเสียหายหรือความลม้เหลวหรือลดโอกาสที่จะบรรลคุวามส าเรจ็ของเป้าหมาย
และวตัถปุระสงคข์องบรษิัททัง้ในระดบัองคก์ร สายงาน ฝ่าย หรือระดบับคุคลได ้ 

การบริหารจัดการความเส่ียง 

คือ กระบวนการด าเนินการเก่ียวกับความเส่ียง ในการด าเนินงานของบรษิัทตามเป้าหมายที่ไดว้างไว ้โดยจดัใหม้ีระบบ
และแบบแผนในการปฏิบัติงานด้านความเส่ียง เพื่อการจัดการความเส่ียงที่ส่งผลกระทบต่อบริษัท ให้ระดับและขนาดของ
ผลกระทบที่เกิดขึน้อยู่ในระดบัท่ีบรษิัทสามารถยอมรบัได ้รวมถึงมีการประเมินควบคมุและตรวจสอบอย่างมีระบบโดยค านึงถึงการ
บรรลเุป้าหมายของบรษิัทเป็นส าคญั 
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นโยบายการบริหารจัดการความเส่ียง  

1. บรษิัทด าเนินธุรกิจภายในความเส่ียงที่ยอมรบัได ้เพื่อใหบ้รรลวุตัถุประสงคข์องบริษัทและตอบสนองต่อความคาดหวัง
ของผูม้ีส่วนไดเ้สีย โดยก าหนดใหก้ารบริหารความเส่ียงเป็นส่วนหนึ่งของการจัดท าแผนธุรกิจประจ าปี การบริหารงาน 
และการตดัสินใจประจ าวนั รวมถึงกระบวนการบรหิารโครงการต่างๆ  

2. ผูบ้ริหารและพนกังานทุกคนของบริษัทเป็นเจา้ของความเส่ียง ซึ่งมีหนา้ที่รบัผิดชอบในการระบุและประเมินความเส่ียง
ของหน่วยงานท่ีตนเองรบัผิดชอบ รวมทัง้ก าหนดมาตรการท่ีเหมาะสม เพื่อจดัการความเส่ียง  

3. ความเส่ียงที่มีผลกระทบต่อการบรรลวุตัถปุระสงคข์องบรษิัททัง้หมด ตอ้งไดร้บัการด าเนินการ ดงันี ้ 
- ระบคุวามเส่ียงอย่างทนัเวลา  
- ประเมินโอกาสของการเกิดความเส่ียงและผลกระทบหากเกิดเหตกุารณด์งักล่าว  
- จดัการความเส่ียงใหส้อดคลอ้งตามหลกัเกณฑก์ารบริหารความเส่ียงที่ก าหนดไว ้โดยค านึงถึงค่าใชจ้่ายที่เก่ียวข้อง

และผลประโยชนท์ี่จะไดร้บัจากการจดัการความเส่ียงดงักล่าว 
- ติดตามดแูลเพื่อใหม้ั่นใจว่าความเส่ียงของบรษิัทไดร้บัการจดัการอย่างเหมาะสม  

4. ความเส่ียงที่อาจมีผลกระทบต่อแผนธุรกิจ และกลยุทธข์องบริษัท ซึ่งมีความเส่ียงอยู่ในระดบัสงูและสงูมากทั้งหมด ตอ้ง
รายงานใหค้ณะกรรมการบรหิาร คณะกรรมการตรวจสอบ และคณะกรรมการบรษิัทรบัทราบ  

ประโยชนข์องการบริหารจัดการความเส่ียง  

1. ผลการด าเนินงานของบริษัทสามารถเป็นไปตามเป้าหมายและวัตถุประสงคข์องบริษัทที่ไดต้ัง้ไว ้ส่งเสริมใหเ้กิดความ
เจริญเติบโตทางธุรกิจอย่างต่อเนื่องและยั่งยืนเพื่อสรา้งมลูค่าเพิ่มใหก้ับบริษัทและผูม้ีส่วนไดเ้สีย ส่งเสรมิการก ากบัดูแล
กิจการท่ีดี  

2. ส่งเสรมิใหพ้นกังานเกิดความรูค้วามเขา้ใจและตระหนกัถึงความส าคญัของการบรหิารความเส่ียง ซึ่งจะส่งผลต่อเนื่องให้
เกิดความระมดัระวงัในการท างานและลดโอกาสที่จะท าใหเ้กิดการสญูเสียจากการด าเนินงาน  

3. การจัดท าแผนงานโครงการต่างๆ บริษัทสามารถน าผลของการวิเคราะหค์วามเส่ียงที่เกิดขึน้มาใชเ้ป็นส่วนหนึ่งเพื่อ
ประกอบการตดัสินใจที่จะท าหรือไม่ท าโครงการใดๆ ที่จะส่งผลกระทบต่อบรษิัทได ้ 

4. ช่วยใหก้ารก าหนดวตัถปุระสงคแ์ละกลยทุธต์่างๆ ของบรษิัทมีความสมบรูณแ์ละความเป็นไปไดม้ากขึน้และสอดคลอ้งกบั
ระดบัความเส่ียงที่ยอมรบัได ้ 

5. ส่งเสริมใหเ้กิดการเตรียมความพรอ้มและแนวทางการแกไ้ขปัญหาต่างๆ ที่อาจจะเกิดขึน้และส่งผลกระทบกับผลการ
ด าเนินงานของบรษิัท  

6. ผูบ้รหิารมีขอ้มลูเพื่อใชป้ระกอบในการตดัสินใจไดอ้ย่างถกูตอ้งรวดเรว็ยิ่งขึน้  
7. มีการจดัสรรทรพัยากรอย่างเหมาะสมโดยค านึงถึงความคุม้ค่าในการลงทนุ  
8. เกิดการมีส่วนรว่มของพนกังานในบรษิัท และการบรูณาการเขา้กบัระบบงานส่วนอื่นๆ ขององคก์ร ที่จะรว่มกนัผลกัดนัให้

องคก์รเกิดผลส าเรจ็ตามวตัถปุระสงคท์ี่ตัง้ไว ้ 
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โครงสร้างการบริหารจัดการความเส่ียง  

แบ่งเป็น 2 ระดบั คือ  
1. ระดบัองคก์ร ไดแ้ก่ คณะกรรมการบรหิารความเส่ียง มีประธานคณะกรรมการบรหิารความเส่ียงเป็นประธานมีหนา้ที่

และความรบัผิดชอบเป็นไปตามแนวทางปฏิบตัิของบรษิัท  
2. ระดบัฝ่าย ไดแ้ก่ ผูจ้ดัการฝ่าย/แผนก และพนกังานภายในองคก์รทกุคน ปฏิบตัิงานดา้นการบรหิารความเส่ียงภายใต้

การก ากบัดแูลของคณะกรรมการบรหิารความเส่ียง ผ่านผูอ้  านวยการสายงานต่างๆ  

รูปแบบโครงสร้างการบริหารจัดการความเส่ียงของบริษัท หาญ เอ็นจิเนียร่ิง โซลูชั่นส ์จ ากัด (มหาชน)  

 

 

   

 

 

 

 

 

 

หน้าที่และความรับผิดชอบของคณะกรรมการต่างๆ ในการบริหารจัดการความเส่ียง  

1. หน้าทีแ่ละความรับผิดชอบของคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง  
1.1 ก าหนดนโยบายและโครงสรา้งการบรหิารความเส่ียงโดยรวมของบรษิัทซึ่งครอบคลุมถึงความเส่ียงประเภทต่างๆ ท่ีส าคญั 

เช่น ความเส่ียงดา้นการเงิน ความเส่ียงดา้นการลงทุน และความเส่ียงที่มีผลกระทบต่อชื่อเสียงของบริษัท เป็นตน้ เพื่อ
น าเสนอคณะกรรมการบริษัทใหเ้ห็นชอบ โดยให้สอดคล้องและเป็นไปตามแนวทางการบริหารความเส่ียงของตลาด
หลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทยและสมาคมผูต้รวจสอบภายในแห่งประเทศไทย  

รูปแบบโครงสร้างการบริหารจัดการความเส่ียง 

คณะกรรมการบริษัท  

คณะกรรมการบริหาร 
ความเสี่ยง 

คณะกรรมการตรวจสอบ 

 

ผู้ตรวจสอบภายใน  ทมีผู้ปฏิบัติงาน  

ผูจ้ดัการฝ่าย/แผนก  

สอบทานและประเมินประสิทธิผลกระบวนการ  

ใหข้อ้มลูและปฏิบตัิ  
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1.2 ก าหนดยุทธศาสตรแ์ละแนวทางการบริหารความเส่ียงของบริษัทใหส้อดคลอ้งกับนโยบายการบรหิารความเส่ียงเพื่อให้
สามารถประเมิน ติดตามและควบคุมความเส่ียงแต่ละประเภทใหอ้ยู่ในระดบัที่ยอมรบัได ้โดยใหห้น่วยงานต่างๆ มีส่วน
รว่มในการบรหิารและควบคมุความเส่ียง  

1.3 ดูแลและติดตามการปฏิบัติตามนโยบายการบริหารความเส่ียงภายใต้แนวทางและนโยบายที่ ได้รับอนุมัติจาก
คณะกรรมการบรษิัท  

1.4 ก าหนดเกณฑก์ารวดัความเส่ียงและเพดานความเส่ียงที่บรษิัทยอมรบัได ้ 
1.5 ก าหนดมาตรการท่ีจะใชใ้นการจดัการความเส่ียงใหเ้หมาะสมต่อสภาวการณ ์ 
1.6 ประเมินความเส่ียงในระดบัองคก์ร และก าหนดวิธีการบรหิารความเส่ียงนัน้ใหอ้ยู่ในระดบัท่ียอมรบัได ้รวมทัง้ควบคมุดแูล

ใหม้ีการบรหิารความเส่ียงตามวิธีการท่ีก าหนดไว ้ 
1.7 พิจารณาและประเมินธุรกรรมที่มีความเส่ียงดา้นการทจุริตคอรร์ปัชนั และก าหนดมาตรการ / วิธีการควบคุมและจดัการ

ความเส่ียง สอบทานขอ้มลูทัง้หมดในแบบประเมินตนเองเก่ียวกบัมาตรการต่อตา้นการทจุรติคอรร์ปัชนั  
1.8 ทบทวนนโยบายการบริหารความเส่ียงและปรบัปรุงใหม้ีประสิทธิภาพและประสิทธิผลอย่างเพียงพอที่จะควบคุมความ

เส่ียง  
1.9 มีอ านาจที่จะเรียกผู้ที่มีส่วนเก่ียวขอ้งมาชีแ้จงหรือแต่งตัง้และก าหนดบทบาทหนา้ที่ให้ผูป้ฏิบัติงานทุกระดับมีหนา้ที่

บรหิารความเส่ียงตามความเหมาะสม และใหร้ายงานต่อคณะกรรมการบริหารความเส่ียงเพื่อใหก้ารบริหารความเส่ียง
บรรลวุตัถปุระสงค ์ 

1.10 รายงานผลเก่ียวกบัการบรหิาร การด าเนินงาน แลละสถานะความเส่ียงของบรษิัทและการเปล่ียนแปลงต่างๆ รวมถึงส่ิง
ที่ต้องด าเนินการปรับปรุงแก้ไขเพื่อให้สอดคล้องกับนโยบายและกลยุทธ์ที่ก าหนดต่อคณะกรรมการบริษัทอย่าง
สม ่าเสมอ  

1.11 จดัท าคู่มือการบรหิารความเส่ียงระดบัองคก์รประจ าปี  
1.12 จดัวางระบบบรหิารความเส่ียงแบบบรูณาการโดยเชื่อมโยงระบบสารสนเทศ  

 
2. หน้าทีแ่ละความรับผิดชอบของทมีผู้ปฏิบัติงาน  

ทีมผูป้ฏิบตัิงาน หมายถึง ผูจ้ดัการฝ่าย / แผนก พนกังานภายในองคก์รทกุคน มีหนา้ที่ความรบัผิดชอบ ดงันี ้ 
2.1 เป็นผูร้บัแนวทางการบรหิารความเส่ียงไปจดัท าแผนรองรบัความเส่ียงในงานท่ีเก่ียวขอ้งที่ตนสงักดั รวมถึงความเส่ียงจาก

การทจุรติคอรร์ปัชนัอนัเกิดจากกระบวนการท างานท่ีตนสงักดั  
2.2 ด าเนินการและรายงานผลการด าเนินการตามแนวทางที่คณะกรรมการบริหารความเส่ียงระบุใน “แบบประเมินและ

ควบคมุความเส่ียงดา้นปฏิบตัิการดว้ยตนเอง (Risk & Control Self – Assessment : RCSA) ประจ าปี” 
2.3 ประเมินผลและจดัท า “ความคืบหนา้การควบคุมความเส่ียง” ของแต่ละฝ่าย/แผนก ใหเ้ลขานุการคณะกรรมการบริหาร

ความเส่ียงตามก าหนดเวลา ภายใตก้ารก ากบัดแูลของคณะกรรมการบรหิารความเส่ียง  
2.4 ปฏิบตัิงานอื่นๆ ตามที่คณะกรรมการบรหิารความเส่ียงมอบหมาย  
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3. หน้าทีแ่ละความรับผิดชอบของคณะกรรมการตรวจสอบ  

3.1 สอบทานระบบการควบคุมภายใน และระบบการตรวจสอบภายในที่เหมาะสมและมีประสิทธิผล รวมถึงพิจารณาเพื่อให้
แน่ใจว่าบรษิัทมีระบบบรหิารความเส่ียงจากการด าเนินงานทั่วไป และการบรหิารความเส่ียงอนัเกิดจากการทจุรติคอรร์ปั
ชนั ที่เหมาะสมและมีประสิทธิผลเพียงพอต่อระบบการควบคมุภายใน  

3.2 พิจารณาใหค้วามเห็นต่อการติดตามการปฏิบตัิตามมาตรการต่อตา้นการทจุรติคอรร์ปัชนั 
3.3 ติดตามการบรหิารความเส่ียงอย่างเป็นอิสระ  
3.4 ส่ือสารกบัคณะกรรมการบรหิารความเส่ีบงเพื่อใหเ้ขา้ใจความเส่ียงที่ส  าคญัและเชื่อมโยงกบัการควบคมุภายใน  

4. หน้าทีแ่ละความรับผิดชอบของฝ่ายตรวจสอบภายใน  

4.1 สอบทานและประเมินประสิทธิผลของกระบวนการบรหิารความเส่ียงว่าบรษิัทมีระบบบรหิารความเส่ียงที่เหมาะสมและมี
ประสิทธิผล เพยีงพอต่อระบบการควบคมุภายใน โดยเฉพาะความเส่ียงจากการทจุรติคอรร์ปัชนั 

 

กระบวนการของการบริหารความเส่ียง  
บริษัทได้น าระบบการบริหารความเส่ียงระดับองค์กร (Enterprise Risk Management) ตามแนวทางของ The 

Committee of Sponsoring Organization of the Trade way Commission (COSO) มาใชเ้ป็นแนวทางในการบรหิารความเส่ียง 
ซึ่งมีขัน้ตอนส าคญั ดงัต่อไปนี ้  

1. การก าหนดวตัถปุระสงค ์(Objective Setting)  
2. การระบคุวามเส่ียง (Risk Identification) 
3. การประเมินความเส่ียง (Risk Assessment) 
4. การตอบสนองต่อความเส่ียง (Risk Response) 
5. กิจกรรมควบคมุ (Control Activities) 
6. การติดตามผล (Monitoring) 
จาการบรหิารความเส่ียงตามแนวทางของ COSO ขา้งตน้ บริษัทมีองคป์ระกอบเพิ่มอีก 2 ขอ้เพื่อเสริมใหก้ระบวนการ

บรหิารความเส่ียงทัง้ 6 ขัน้ตอนมีประสิทธิภาพและเพิ่มโอกาสใหบ้รหิารความเส่ียงบรรลวุตัถปุระสงค ์คือ 
7. สภาพแวดลอ้มภายในองคก์ร (Internal Environment)  
บริษัทจะจัดให้มีสภาพแวดลอ้มและบรรยากาศที่เอือ้อ านวย ซึ่งเป็นพืน้ฐานที่ส  าคัญส าหรบัการบริหารความเส่ียง 

สภาพแวดลอ้มนีม้ีอิทธิพลต่อการก าหนดกลยุทธ์และเป้าหมาย การก าหนดกิจกรรม การบ่งชี ้และจัดการความเส่ียงของบริษัท 
สภาพแวดลอ้มภายในองคก์รประกอบดว้ยหลายปัจจยั เช่น ปรชัญา ความเชื่อ วฒันธรรม จรยิธรรม ในการบรหิารความเส่ียง การ
จัดให้มีโครงสรา้งองคก์รที่เหมาะสม การคัดเลือกบุคลากรที่มีความรู ้ความสามารถ ซื่อสัตย ์และพัฒนาให้เหมาะกับงานที่
รบัผิดชอบ 

8. สารสนเทศและการส่ือสาร (Information & Communication)  



 Supporting Document  
Document Title นโยบายการบรหิารจดัการความเส่ียง 
Document No. S-QMO-015 Department: ฝ่ายบรหิารระบบคณุภาพ  
Effective Date 24 มีนาคม 2569 Version No. 4 Page 8/12 

 

    

 

บริษัทจะจัดใหม้ีระบบการส่ือสารที่ดี เก่ียวกับนโยบายการบริหารความเส่ียงใหแ้ก่พนักงานทุกคน เพื่อความเขา้ใจใน
บทบาทและความเก่ียวขอ้งในการบรหิารความเส่ียง รวมถึงรบัทราบระดบัความเส่ียงที่เก่ียวขอ้งของฝ่าย / แผนกตนเอง และจดัให้
มีช่องทางการรบัขอ้มลูสารสนเทศที่เก่ียวขอ้งกับองคก์รทัง้จากแหล่งภายนอกและภายใน เพื่อช่วยใหบุ้คลากรสามารถตอบสนอง
ต่อเหตกุารณไ์ดอ้ย่างรวดเรว็และมีประสิทธิภาพ รวมถึงจดัใหม้ีการบนัทึกและส่ือสารอย่างเหมาะสมทัง้ในดา้นรูปแบบและเวลา  

 

องคก์รควรมั่นใจว่าวตัถปุระสงคท์ี่ก าหนดขึน้มีความสอดคลอ้งกบัเป้าหมายเชิงกลยทุธแ์ละความเส่ียงที่องคก์รยอมรบั
ได ้โดยทั่วไปวตัถปุระสงคแ์ละกลยทุธค์วรไดร้บัการบนัทึกเป็นลายลกัษณอ์กัษรและสามารถพิจารณาไดใ้นดา้นต่างๆ ดงันี ้

• วิสยัทศัน ์พนัธกิจ เป้าหมาย วตัถปุระสงคด์า้นยทุธศาสตร ์ 

• ดา้นปฏิบตัิงานเก่ียวขอ้งกบัประสิทธิภาพ ผลการปฏิบตัิงาน  

• ดา้นการรายงาน เก่ียวขอ้งกบัการรายงานทัง้ภายในและภายนอกองคก์ร 

• ดา้นการปฏิบตัิตามกฎ ระเบียบ ขอ้บงัคบั ที่เก่ียวขอ้งกบัการปฏิบตัิตามกฎหมายและกฎระเบียบต่างๆ  
 
 
 

คือการระบุความเส่ียงเป็นการค้นหาความเส่ียงที่มีโอกาสเกิดขึน้และจะท าให้หน่วยงานและองค์กรไม่บรรลุ
วตัถปุระสงคต์ามความหมาย ดงันี ้เหตกุารณ ์(ในอนาคต) ท่ีอาจเกิดขึน้ภายใตส้ถานการณท์ี่มีการเปล่ียนแปลง มีความไม่แน่นอน 
เหตุฉุกเฉิน ส่ิงผิดปกติ ที่จะส่งผลกระทบหรือสรา้งความเสียหายหรือความลม้เหลวหรือลดโอกาสที่จะบรรลุความส าเร็จของ
เป้าหมายและวตัถปุระสงคข์องบรษิัททัง้ในระดบัองคก์ร สายงาน ฝ่าย หรือระดบับคุคลได ้ซึ่งการระบคุวามเส่ียงมีขัน้ตอน ดงันี ้ 

1. พิจารณาจากกิจกรรม โครงการ กระบวนการท างานที่เก่ียวขอ้งของบรษิัทที่จะท าให้ไม่สามารถบรรลวุตัถุประสงค์
และเปา้หมาย  

2. การระบคุวามเส่ียงหรือการคน้หาความเส่ียงและสาเหตุโดยพิจารณาแหล่งที่มาของความเส่ียงทัง้ปัจจยัภายในและ
ภายนอกที่มีผลท าใหก้ารด าเนินงานของแต่ละกิจกรรม กระบวนการท างาน ไม่บรรลวุตัถปุระสงคเ์ป้าหมาย 
2.1 วิธีการระบคุวามเส่ียงที่ส  าคญั  

- วิเคราะหท์างเดินของงานและเอกสาร หรือวิเคราะหก์ระบวนการ  
- การระดมสมอง  
- จดัประชมุเชิงปฏิบตัิการ  
- การเก็บขอ้มลูประวตัิเหตกุารณค์วามเสียหายที่เกิดขึน้ 
- อื่นๆ  

2.2 แหล่งที่มาของความเส่ียงจากปัจจยัภายใน อาจมาจากปัจจยัต่างๆ ดงันี ้ 
- วตัถปุระสงคข์องบรษิัท  

ขั้นตอนที ่1: การก าหนดวัตถุประสงค ์(Objective Setting)  

ขั้นตอนที ่2: การระบุความเส่ียง (Risk Identification)  
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- นโยบายและกลยทุธก์ารด าเนินงาน กระบวนการท างาน  
- โครงสรา้งองคก์รและระบบการบรหิารงาน  
- ขอ้มลูทางบญัชีและการเงิน  
- การทจุรติคอรร์ปัชนั (การทจุรติ, การยกัยอกทรพัย ์และการตกแต่งบญัชี)  
- อื่นๆ  

2.3 แหล่งที่มาของความเส่ียงจากปัจจยัภายนอก อาจมาจากปัจจยัต่างๆ ดงันี ้
- นโยบายของรฐับาล  
- สภาวะเศรษฐกิจ  
- การแข่งขนั (คู่แข่งทางการด าเนินธุรกิจ)  
- กฎระเบียบ  
- เหตกุารณธ์รรมชาติ  
- การทจุรติคอรร์ปัชนั (เจา้หนา้ที่รฐั หรือบคุคลอื่นใดทัง้ภาครฐัหรือเอกชน)  
- อื่นๆ  

3. การจดัประเภทความเส่ียง สามารถแบ่งออกเป็น 4 ประเภท 
3.1 ความเส่ียงดา้นกลยุทธ ์(Strategic Rick : S) หมายถึง ความเส่ียงที่เกิดจากการก าหนดกลยุทธแ์ละการปฏิบตัิ

ตามแผนกลยุทธ์อย่างไม่เหมาะสม รวมถึงความไม่สอดคล้องกันระหว่างน โยบาย เป้าหมาย กลยุทธ ์
โครงสรา้งองคก์ร ภาวะการณแ์ข่งขนั 

3.2 ความเส่ียงดา้นการปฏิบัติการ (Operational Rick : O) หมายถึง ความเส่ียงที่เกิดจากการปฏิบัติงานทุก ๆ 
ขัน้ตอน โดยครอบคลมุถึงปัจจยัที่เก่ียวขอ้งกบักระบวนการ อปุกรณเ์ทคโนโลยีและบคุลากรในการปฏิบตัิงาน 
หรือการทุจริตคอรร์ปัชัน อันเกิดจากการปฏิบัติหรือละเวน้การปฏิบัติหน้าที่ หรือการใชอ้  านาจในต าแหน่ง
หนา้ที่โดยมิชอบในทุกรูปแบบ การฉอ้โกง การปิดบัง อ าพรางหลกัฐาน เพื่อใหไ้ดม้าซึ่งประโยชนอ์นัมิควรได ้
หรือการยกัยอกทรพัย ์ซึ่งส่งผลต่อประสิทธิภาพของกระบวนการท างาน 

3.3 ความเส่ียงดา้นการเงิน (Financial Rick : F) หมายถึง ความเส่ียงเก่ียวกับการบริหารจดัการทางการเงิน โดย
อาจเกิดจากปัจจยัภายใน เช่น การจัดการสภาพคล่อง เครดิต เงินลงทุน หรือจากปัจจยัภายนอก เช่น การ
เปล่ียนแปลงของอตัราดอกเบีย้ อตัราแลกเปล่ียน หรือความเส่ียงที่คู่สญัญาไม่สามารถปฏิบตัิตามภาระผกูพนั
ที่ตกลงไว ้อนัส่งผลต่อรายได ้รายจ่าย ก าไรขาดทุนของบริษัท รวมถึงการตกแต่งบญัชี โดยการละเวน้ในการ
ใหข้อ้มลู หรือเจตนาใหข้อ้มลูเท็จในการรายงานสถานะทางการเงินของบรษิัท 

3.4 ความเส่ียงดา้นปัจจยัภายนอก (External Rick : E) หมายถึง ความเส่ียงที่เกิดจากปัจจยัภายนอกที่ไม่สามารถ
คาดการณห์รือควบคมุได ้เช่น กฎระเบียบ กฎหมายที่เก่ียวขอ้ง การทจุรติคอรร์ปัชนั จากการกระท าใด ๆ  ไม่ว่า
จะเป็นการน าเสนอ การใหค้  ามั่นสญัญา การขอ การเรียกรอ้ง การใหห้รือการรบัเงินสด หรือส่ิงของแทนเงินสด
หรือทรพัยสิ์น หรือผลประโยชนอ์ื่นใด รวมถึงการใหสิ้นบนทกุรูปแบบกบัเจา้หนา้ที่ของรฐั หรือบุคคลอื่นใด ทัง้
ในภาครฐัและเอกชน ไม่ว่าทางตรงหรือทางออ้ม เพื่อให้บุคคลดังกล่าวปฏิบัติหรือละเวน้การปฏิบัติหนา้ที่ 
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เพื่อให้ได้มาหรือรักษาไว้ซึ่งผลประโยชน์อื่นใดที่ไม่เป็นธรรมทางธุรกิจ รวมถึงเหตุการณ์อัน เกิดจากภัย
ธรรมชาติหรือบคุคลท าใหเ้กิดผลกระทบต่อชื่อเสียง ภาพลกัษณ ์และการด าเนินธุรกิจปกติของบรษิัท 
 

 
 
 

คือ การวัดระดับความรุนแรงของความเส่ียงว่ามีมากนอ้ยเพียงใดโดยน าความเส่ียงที่ไดจ้ากขัน้ตอนที่ 2 มาประเมิน
ความเส่ียงโดยมีขัน้ตอน ดงันี ้

1. พิจารณาความเส่ียงที่เกิดขึน้จากการด าเนินการก่อนมีมาตรการควบคุมความเส่ียงที่ไดจ้ากการระบุความเส่ียงใน
ขัน้ตอนที่ 2 โดยพิจารณาความรุนแรงของความเส่ียงและโอกาสที่จะเกิดขึน้ก่อนมีการควบคมุ (Inherent Risk)  
2. ประเมินความเส่ียงโดยการวิเคราะห์หาโอกาสที่จะเกิดความเส่ียง (Likelihood) และระดับความรุนแรงของ
ผลกระทบ (Impact) ตามเกณฑก์ารพิจารณาหาระดบัโอกาสที่จะเกิดความเส่ียง (Likelihood) และระดบัความรุนแรง
ของผลกระทบ (Impact) ซึ่งสามารถพิจารณาไดท้ัง้เชิงคณุภาพและเชิงปริมาณโดยบรษิัทก าหนดเกณฑก์ารประเมินไว ้
5 ระดบั  
 

การประเมินระดับโอกาสและระดับความรุนแรง (ผลกระทบ) ของความเส่ียง 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 

ขั้นตอนที ่3 การประเมินความเส่ียง (Rick Assessment) 
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3. น าระดบัความเส่ียงขอ้ 2 มาประเมินผลกระทบและจดัล าดบัการควบคมุ ดงันี ้
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

การประเมินความเส่ียงตอ้งด าเนินการทัง้ก่อนการจดัท าแผนการจดัการบรหิารความเส่ียงและหลงัจากที่ไดด้  าเนินการ
ตามแผนการบรหิารความเส่ียงแลว้ ซึ่งจะท าใหท้ราบว่าแผนจดัการความเส่ียงมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลเพียงใดควรทบทวน
หรือปรบัปรุงแผนบรหิารคามเส่ียงหรือไม่  

 
 

คือเมื่อความเส่ียงไดร้บัการบ่งชีแ้ละประเมินความส าคญัแลว้ ผูบ้ริหารตอ้งประเมินวิธีการจดัการความเส่ียงที่สามารถ
น าไปปฏิบัติได้ โดยการพิจารณาทางเลือกในการด าเนินการจะต้องค านึงถึงความเส่ียงที่ยอมรับได้ และต้นทุนที่ เกิดขึน้ 
เปรียบเทียบกับผลประโยชนท์ี่จะไดร้บัเพื่อใหก้ารบริหารความเส่ียงมีประสิทธิผล ผู้บริหารอาจตอ้งเลือกวิธีการจดัการความเส่ียง
อย่างใดอย่างหนึ่ง หรือหลายวิธีรวมกัน เพื่อลดระดับโอกาสที่อาจเกิดขึน้และผลกระทบของเหตุการณ์ให้อยู่ในช่วงที่องคก์ร
สามารถยอมรบัได ้(Risk Tolerance)  

หลกัการตอบสนองความเส่ียง คอื  

• การหลีกเล่ียง (Avoid)  ลดโอกาสที่จะเกิดใหเ้หลือศนูย ์ 

• เฝา้ระวงั (Take) ยอมรบัความเส่ียงนัน้  

• ควบคมุ (Treat)  ลดโอกาสที่จะเกิดใหน้อ้ยลง / ลดปรมิาณความเสียหายใหน้อ้ยลง  

ขั้นตอนที ่4: การตอบสนองต่อความเส่ียง (Risk Response)  
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• Share รว่มรบัความเส่ียงกบัองคก์รอื่น หรือคนอื่น  

• Transfer โอนความเส่ียงไปใหอ้งคก์รอื่น หรือคนอื่น  
 
 

 คือนโยบายและกระบวนการปฏิบัติงานเพื่อใหม้ั่นใจว่าไดม้ีการจัดการความเส่ียง กิจกรรมการควบคุมอาจมีความ
แตกต่างกันขึน้อยู่กับสภาพแวดลอ้มภายในองค์กร ลักษณะธุรกิจ โครงสรา้งและวัฒนธรรมองคก์ร ส่ิงส าคัญประการหนึ่งต่อ
กิจกรรมการควบคุม คือการก าหนดบุคลากรภายในองคก์รเพื่อรบัผิดชอบในการพิจารณาประสิทธิผลของการจดัการความเ ส่ียง 
นอกจากนี ้การปฏิบตัิเพื่อลดความเส่ียงขององคก์รควรจะตอ้งมีการก าหนดวนัแลว้เสรจ็ใหช้ดัเจน  

 
 

เพื่อใหม้ั่นใจว่าการจดัการความเส่ียงมีคณุภาพและมีความเหมาะสม และการบรหิารความเส่ียงไดน้ าไปประยกุตใ์ชใ้น 
ทกุระดบัขององคก์ร ความเส่ียงทัง้หมดที่มีผลกระทบส าคญัต่อการบรรลวุตัถปุระสงคข์ององคก์รไดร้บัการรายงานต่อผูบ้ริหารที่ 
รบัผิดชอบ ซึ่งการติดตามการบริหารความเส่ียงสามารถท าได ้ 2 ลกัษณะ คือ การติดตามอย่างต่อเนื่องหรือการติดตามเป็นราย 
ครัง้ การติดตามอย่างต่อเนื่องเป็นการด าเนินการอย่างสม่าเสมอ เพื่อใหส้ามารถตอบสนองต่อการเปล่ียนแปลงอย่างทนัท่วงที 
และถือเป็นส่วนหน่ึงของการปฏิบตัิงาน การติดตามเป็นรายครัง้ เป็นการด าเนินการภายหลงัจากเกิดเหตกุารณ์ ดงันัน้ปัญหาที่ 
เกิดขึน้จะไดร้บัการแกไ้ขอย่างรวดเรว็หากองคก์รมีการติดตามอย่างต่อเนื่อง นอกจากนีอ้งคก์รควรมีการจดัท ารายงานความเส่ียง 
เพื่อใหก้ารติดตามการบรหิารความเส่ียงเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล มีเนือ้หาดงัต่อไปนี ้

• รายงานสรุปปัจจยัความเส่ียง ระดบัความเส่ียง 

• การควบคมุท่ีมีอยู่ และแนวทางการจดัการความเส่ียง 

• หน่วยงาน/ผูร้บัผิดชอบ ผลของระดบัความเส่ียงหลงัการควบคมุ 

• ความเส่ียงสงูสดุ 5 ระดบั 

• เหตุการณท์ี่แมจ้ะมีโอกาสต ่า แต่มีผลต่อความปลอดภยัต่อพนกังานหรือบุคคลอื่น การกระท าผิดกฎหมาย 
ผ ล เสี ย ห า ย ส าคั ญ ต่ อ ท รัพ ย์ สิ น  ก า รด้ อ ย ค่ า ท รัพ ย์ สิ น  ชื่ อ เ สี ย ง ห น่ ว ย ง า น  ก า ร จั ด ท า
งบและรายงานทางการเงินท่ีไม่เหมาะสม 

• รายงานต่อผูบ้รหิารระดบัสงูหรือคณะกรรมการบรษัิท 
 
 
       - ลงนาม - 
           (นายสมัฤทธ์ิ ส าเนียง) 
  ประธานกรรมการบรหิารความเส่ียง 

ขั้นตอนที ่5: กิจกรรมควบคุม (Control Activities)  

ขั้นตอนที ่6 การติดตามผล (Monitoring) 


